
 La guía 
definitiva de 

copias de 
seguridad para 

empresas

Prepárese para realizar 
copias de seguridad:

Una estrategia de ciberseguridad sólida no es sólo 
una opción, es una necesidad. La protección de sus 
datos, su infraestructura y reputación es crucial, ya 
sea que se trate de una pequeña startup o de una 
gran corporación. Esta guía le ayudará a crear un 
plan de copias de seguridad sólido para la 
protección de sus recursos digitales frente a 
pérdidas accidentales, ciberataques o desastres 
naturales.



Desarrolle un plan de acción
Una lista profesional de estrategias de copias de seguridad

• Identifique los datos críticos: Determine cuáles son los 
datos más importantes para su empresa.

• Elija las herramientas adecuadas: Seleccione soluciones de 
copias de seguridad que se ajusten a sus necesidades y 
presupuesto.

• Implemente la Regla 3-2-1 de copias de seguridad: 
Asegúrese de que hay varias copias de sus datos 
almacenadas en ubicaciones diferentes.

• Automatización y supervisión: configure copias de 
seguridad automáticas y una supervisión periódica.

• Realice pruebas con frecuencia: Aplique pruebas de 
seguridad para asegurarse de que sus copias de seguridad 
son confiables.

• Proteja sus copias de seguridad: Cifre sus datos y utilice 
medidas de seguridad sólidas.

Los fundamentos de copias de 
seguridad
Las copias de seguridad de datos son su primera línea de 
defensa contra los ataques de ransomware, las eliminaciones 
accidentales y los fallos del sistema. Una de las mejores 
prácticas es seguir la Regla 3-2-1 de copias de seguridad:

• Mantenga tres copias de sus datos: Una copia principal y 
dos copias de seguridad adicionales.

• Almacene dos copias en diferentes medios: Utilice una 
combinación de unidades de disco duro, unidades SSD y 
almacenamiento en la nube.

• Mantenga una copia en una ubicación remota: Almacene 
una copia de seguridad en una ubicación remota y segura 
para protección contra daños físicos.

• Al implementar esta regla, minimizará el tiempo de 
inactividad, mantendrá la productividad y evitará pérdidas 
financieras debidas a errores de hardware, ataques de 
ransomware o eliminaciones accidentales.



Cómo construir una estrategia de copias 
de seguridad para su empresa
Datos clave que necesitan ser respaldados:

• Datos del cliente: Información del cliente, datos de contacto y
registros de transacciones.

• Documentos financieros: Facturas, recibos y estados financieros.
• Información confidencial: Secretos comerciales, propiedad intelectual

y documentos internos.

Herramientas para empresas:

• Soluciones de la nube: Acronis, Google Unidad y Microsoft OneDrive
ofrecen almacenamiento en la nube escalable y seguro.

• Servidores de nivel empresarial: Los servidores in situ proporcionan
soluciones de respaldo sólidas y confiables.

• Sistemas híbridos: Combinan almacenamiento en la nube y físico
para un enfoque equilibrado.

Automatización y supervisión:

• Automatice sus copias de seguridad: Las copias de seguridad
automatizadas garantizan que sus datos se guarden de forma
consistente, sin intervención manual. Esto reduce el riesgo de error
humano y garantiza que sus copias de seguridad estén actualizadas.

• Supervisión: Compruebe frecuentemente sus sistemas de copias de
seguridad para garantizar que funcionen correctamente. Utilice
herramientas de supervisión para recibir alertas si falla una copia de
seguridad.

Cómo evitar errores comunes de copias 
de seguridad
Depender de un sólo método:

• Riesgos: La dependencia exclusiva del almacenamiento en la nube o
del almacenamiento físico deja a su empresa vulnerable. El
almacenamiento en la nube puede verse comprometido, y el
almacenamiento físico puede dañarse o perderse.

• Solución: Utilice un enfoque de copias de seguridad en varios niveles,
combinando almacenamiento en la nube y almacenamiento físico.

Olvidar probar las copias de seguridad:

• Riesgos: Las copias de seguridad irrecuperables pueden provocar que
su estrategia de respaldo sea ineficaz.

• Solución: Pruebe frecuentemente sus copias de seguridad para
asegurarse de que se pueden recuperar. Realice restauraciones de
prueba para verificar la integridad de sus datos.

Descuidar la ciberseguridad:

• Riesgos: Usuarios no autorizados pueden llegar a acceder a los
respaldos sin cifrar.

• Solución: Cifre sus copias de seguridad de datos y utilice contraseñas
fuertes y exclusivas. Implemente la autenticación multifactor (MFA)
para incrementar la seguridad.



Consejos para recuperación de 
emergencia
Qué hacer cuando se produce un desastre:

• Evalúe el daño: Identifique la magnitud de la pérdida de
datos.

• Active su plan de copias de seguridad: Restaure las copias
de seguridad más recientes y comience el procesamiento
de restauración.

• Supervise la recuperación: Asegúrese de que los datos se
restauran correctamente y de que todos los sistemas
funcionan como se espera.

Trabajar con su MSP:

• Soporte de Proveedores de Servicios Administrados (MSP):
Como su MSP, podemos ofrecerle asistencia experta en la
recuperación de datos, desde la evaluación inicial hasta la
restauración final. También le ayudaremos a perfeccionar
su estrategia de copias de seguridad para prevenir futuras
pérdidas de datos.

Mejora continua y capacitación
Manténgase a la vanguardia:

• Actualice regularmente su plan de copias de seguridad: La
tecnología y las amenazas evolucionan, por lo que es
importante revisar y actualizar su estrategia de respaldo.
Manténgase informado sobre las últimas soluciones de
respaldo y las mejores prácticas.

Capacitación de los empleados:

• Capacite a su equipo: Asegúrese de que todos los
empleados comprendan la importancia de contar con
copias de seguridad y sepan cómo utilizar las
herramientas de respaldo de forma eficaz. Realice sesiones
frecuentes de capacitación para mantener a todos
informados y preparados.

Retroalimentación y auditorías:

• Reúna retroalimentación: Aliente a su equipo a que aporte
sugerencias sobre el procesamiento de copias de
seguridad. Sus puntos de vista pueden ayudarle a
identificar áreas de mejora.

• Realice auditorías frecuentes: Lleve a cabo auditorías
frecuentes para evaluar la eficacia de su estrategia de
copias de seguridad. Identifique las posibles deficiencias y
realice los ajustes necesarios.



No espere a que se produzca un desastre por pérdida de datos para darse 
cuenta de la importancia de crear una estrategia y un plan concreto para sus 
copias de seguridad. ¡Proteja los datos de su empresa hoy! Si necesita ayuda o 

recomendaciones, contáctenos para obtener soporte experto.

Resuelva nuestro cuestionario:

• ¿Realiza copias de seguridad al menos una vez a la semana?
• ¿Tiene sus copias de seguridad automatizadas?
• ¿Guarda una copia de su respaldo fuera de sus instalaciones?
• ¿Ha desarrollado un plan de copias de seguridad?
• ¿Realiza pruebas de sus respaldos con frecuencia?
• ¿Ha llevado a cabo capacitaciones en ciberseguridad para empleados?
• Si tiene un plan de copias de seguridad, ¿lo actualiza regularmente?

Si respondió "No" a alguna de estas preguntas, sus datos corren peligro. Contáctenos para 
que le ayudemos a garantizar que su empresa esté preparada para hacer copias de 
seguridad.

¿Qué tan preparada está su empresa para
realizar copias de seguridad?
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